Tarifs Depannage

. . .. Adistance =~ Sursite  Enatelier
Prestations de services —

En express
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Diagnostic de panne Main d'ceuvre comprise 15 minutes

Sous 24h

sursanl volre appel

Sous 48h
Frafal daplacimisss & T

Forfal déplacemens = T

En express

[la jSur mima S ke jour d'Spris |

29€

Sous T2h

un g o

CHUr waras i mfcrmaor

9€

Installation composant (imprimante scanner...) Main d'ceuvre comprise 29€ 19€
Installation modem & configuration Internet Main d'ceuvre comprise 49€ 29€
Heure de Main d’ceuvre 39€ 29€
Les forfaits Désinfection / Réinstallation / Sauvegarde / Paramétrage Antivirus
Désinfection virus {temps moyen estimé : de 45 minutes a 2 heures) 49€ 39€
Désinfection Spywares (temps moyen estimé ; de 45 minutes & 2 heures) 49€ 39€
Reinstallation Windows® + drivers (temps mayen estime ; entre 2 heures et 6§ heures) ggﬁ Eg€
= 1= ' i LT e

79€ 49€
Sauvegarde de données inférieure & 4go. (Gravure sur CD ou DVD) 59€ 29€
Sauvegarde de données supérieure & 4go. (Gravure sur 1 DVD + 10€ par DVD supplémentaire) T9€ KO£
Installation + paramétrage antivirus ou Renouvellement d'antivirus TREND 29€ 19€

Déplacements Unité

Déplacements sur site sur Aix en Provence

Quantité Montant

Déplacements sur site hors Aix en Provence

Deplacements sur site de proximite

Déplacements express




